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1300-39.01 
CI-32 
 
Bucaramanga, 23 de febrero de 2022 

 

SILVIA JULIANA PINZON CUEVAS  
Jefe Oficina de Gestión y Control Interno 
 
 
P/E: Vianey González Gamarra 
Profesional de apoyo control interno 
 
 
 
 

 
Señores 
E.S.E. ISABU 
Atte. Dr. GERMAN JESUS GOMEZ LIZARAZO  
Gerente  
Bucaramanga 
 
 
Asunto: Informe Anual Evaluación del Control Interno Contable Vigencia 2021 
 
 
Cordial saludo:   
 
Atentamente remito a su despacho, informe Anual de Evaluación del Control Interno 
Contable Vigencia 2021, con su respectiva calificación, conforme lo dispone la Contaduría 
General de la Nación destacándose las recomendaciones y fortalezas que posee el 
Control Interno Contable de la Entidad. 
 
Agradezco su atención.  
 
 
 

http://www.isabu.gov.co/
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BUCARAMANGA, FEBRERO 2022 

 

 

 

http://www.isabu.gov.co/


  
 
 

NIT: 800.084-206-2 

SISTEMA DE GESTION DE 
CALIDAD 

 

 

FORMATO UNICO 
COMUNICACIONES 

CODIGO 
 

F-1400-27 

FECHA 
 

30/07/2020 

PROCESO DE GESTION DE 
CALIDAD 

 

VERSION 2.0 

 

                                                                                                                                                                        
 
                                                                                                                                             HOSPITAL LOCAL DEL NORTE 
                                                                                                                                           Carrera 9 Calle 12 Norte 
                                                                                                                                                                          Teléfono: 6979898 
                                                                                                                                                                          Web: www.Isabu.gov.co 
                                                                                                                                                 Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia 

ISABU COMPROMETIDO CON LA SALUD Y 
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INFORME ANUAL EVALUACIÓN DEL CONTROL INTERNO CONTABLE   

01 DE ENERO A DICIEMBRE 31 DE 2021 

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO E.S.E. ISABU 

 

En cumplimiento de la Ley 87 de 1993 y la Resolución 193 de 2016 expedida por la 

Contaduría General de la Nación, la Oficina de Gestión y Control Interno de la E.S.E. 

ISABU generó el informe de evaluación de Control Interno Contable de la entidad, 

teniendo en cuenta los procedimientos de identificación, clasificación, registro y ajuste que 

componen los principios contables relacionados con el reconocimiento, medición y 

revelación de los hechos económicos de la Entidad y demás acciones que se 

implementen buscando el mejoramiento continuo. 

 
OBJETIVO 

 

Realizar el Informe anual de Control Interno Contable de acuerdo con lo establecido en la 

Resolución 193 de 2016, y ser presentado a la Contaduría General de la Nación a través 

del aplicativo CHIP, con el fin de identificar las fortalezas y debilidades del Control Interno 

Contable y generar las recomendaciones que contribuyan a la mejora continua de la 

información contable de la entidad.  

 

ALCANCE 
 
El presente informe corresponde al periodo contable comprendido del 01 de enero de 

2021 al 31 de diciembre de 2021.   

 

MARCO NORMATIVO 

 

 Ley 87 de 1993, artículo 3° el Sistema de Control Interno forma parte integrante de los 
sistemas contables, financieros, de planeación, de información y operacionales de la 
respectiva entidad. 

 Resolución 193 de 2016 “Por la Cual se Incorpora en los Procedimientos 
Transversales de Contabilidad Pública, el Procedimiento para la evaluación del control 
interno contable”. 
 

INFORME ANUAL DE EVALUACIÓN  

 

Conforme a lo establecido en el anexo de la Resolución 193 de 2016 (Procedimiento para 

la evaluación del Control Interno Contable), la Oficina de Gestión y Control Interno 

procede a realizar el informe anual de evaluación del control interno contable vigencia 

http://www.isabu.gov.co/
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2021 de la E.S.E. ISABU, mediante el diligenciamiento y reporte del formulario establecido 

para tal fin, el cual está estructurado de la siguiente manera:  

 

1. Elementos del marco normativo: Conforme a la resolución 193 de 2016 

comprenden las Políticas contables, etapas del proceso contable, Rendición de 

cuentas e información de las partes interesadas y gestión del riego contable. 

   

El cuestionario se compone de treinta y dos (32) criterios de control de obligatorio 

diligenciamiento y donde las opciones de calificación son “SÍ”, “PARCIALMENTE” 

y “NO”, las cuales tienen la siguiente valoración dentro del formulario: 
 

EXISTENCIA (Ex) 
 

EFECTIVIDAD(Ef) 

RESPUESTA VALOR 
 

RESPUESTA VALOR 

SÍ 0,30 
 

SÍ 0,70 

PARCIALMENTE 0,18 
 

PARCIALMENTE 0,42 

NO 0,06 
 

NO 0,14 

     

           Guía para el reporte Evaluación Control Interno Contable   

 

2. Valoración cualitativa: Conformado por fortalezas, debilidades, avances, mejoras 

y recomendaciones del proceso de Control Interno Contable. 

 

RESULTADOS DE LA EVALUACIÓN 

Reporte de Información Ámbito: GENERAL 
Entidad: Instituto de Salud de Bucaramanga 

Categoría: EVALUACION DE CONTROL INTERNO CONTABLE        Periodo: 2021 - 01-12 
Formulario: CGN2016_EVALUACION_CONTROL_INTERNO_CONTABLE 

 
CODIGO NOMBRE CALIFICACION OBSERVACIONES PROMEDIO 

POR 
CRITERIO 
Unidad 
 

CALIFICACION 
TOTAL Unidad 
 

1 ELEMENTOS DEL MARCO NORMATIVO       4,75 

1.1.1 

..........1. LA ENTIDAD HA DEFINIDO LAS 

POLÍTICAS CONTABLES QUE DEBE 
APLICAR PARA EL RECONOCIMIENTO, 
MEDICIÓN, REVELACIÓN Y 
PRESENTACIÓN DE LOS HECHOS 
ECONÓMICOS DE ACUERDO CON EL 
MARCO NORMATIVO QUE LE 
CORRESPONDE APLICAR? 

SI 

La entidad conforme a la 

resolución 414 de 2014, 
viene implementando las 
políticas contables en los 
estados 
financieros. Para la 
evaluación del 2021 se 
cambió la política de 
evaluación del deterioro de 
las cuentas por cobrar 

0,93 

  

http://www.isabu.gov.co/
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CODIGO NOMBRE CALIFICACION OBSERVACIONES PROMEDIO 
POR 
CRITERIO 
Unidad 
 

CALIFICACION 
TOTAL Unidad 
 

1.1.2 

..........1.1. SE SOCIALIZAN LAS 
POLÍTICAS CON EL PERSONAL 
INVOLUCRADO EN EL PROCESO 
CONTABLE? 

SI 

Las socializaciones se han 
impartido al personal 
involucrado, pero de forma 
virtual, por la Pandemia del 
Covid-19 

    

1.1.3 

..........1.2. LAS POLÍTICAS 
ESTABLECIDAS SON APLICADAS EN EL 
DESARROLLO DEL PROCESO CONTABLE? 

SI 

Se aplican y se ven 
reflejados en los cierres 
contables anuales 

    

1.1.4 

..........1.3. LAS POLÍTICAS CONTABLES 
RESPONDEN A LA NATURALEZA Y A LA 
ACTIVIDAD DE LA ENTIDAD? SI 

De acuerdo a la resolución 
414 de 2014, sus 
modificaciones y al 
instructivo número 001 de 
2014 

    

1.1.5 

..........1.4. LAS POLÍTICAS CONTABLES 
PROPENDEN POR LA REPRESENTACIÓN 
FIEL DE LA INFORMACIÓN FINANCIERA? 

PARCIALMENTE 

Se tiene en cuenta la 
resolución 414 de 2014, 
pero se venía fallando en el 
Devengo 

    

1.1.6 

..........2. SE ESTABLECEN 
INSTRUMENTOS (PLANES, 
PROCEDIMIENTOS, MANUALES, REGLAS 
DE NEGOCIO, GUÍAS, ETC) PARA EL 
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LOS 
PLANES DE MEJORAMIENTO DERIVADOS 
DE LOS HALLAZGOS DE AUDITORÍA 
INTERNA O EXTERNA? 

SI 
Se siguen los lineamientos 

para seguimiento a planes 
de mejoramiento. 

1,00 

  

1.1.7 

..........2.1. SE SOCIALIZAN ESTOS 
INSTRUMENTOS DE SEGUIMIENTO CON 
LOS RESPONSABLES? 

SI 

La subdirección 
administrativa socializa las 
instrucciones a los 
responsable de los procesos 

    

1.1.8 

..........2.2. SE HACE SEGUIMIENTO O 
MONITOREO AL CUMPLIMIENTO DE LOS 
PLANES DE MEJORAMIENTO? 

SI 

Se hace seguimiento por 
parte de la oficina de gestión 
y control interno 

    

1.1.9 

..........3. LA ENTIDAD CUENTA CON UNA 
POLÍTICA O INSTRUMENTO 
(PROCEDIMIENTO, MANUAL, REGLA DE 
NEGOCIO, GUÍA, INSTRUCTIVO, ETC.) 
TENDIENTE A FACILITAR EL FLUJO DE 
INFORMACIÓN RELATIVO A LOS HECHOS 
ECONÓMICOS ORIGINADOS EN 
CUALQUIER DEPENDENCIA? 

SI 
Cada dependencia cuenta 

con manuales de 
procedimientos vigentes 

1,00 

  

1.1.10 

..........3.1. SE SOCIALIZAN ESTAS 
HERRAMIENTAS CON EL PERSONAL 
INVOLUCRADO EN EL PROCESO? 

SI 
Cada dependencia cuenta 

con manuales de 
procedimientos 

    

1.1.11 

..........3.2. SE TIENEN IDENTIFICADOS 
LOS DOCUMENTOS IDÓNEOS MEDIANTE 
LOS CUALES SE INFORMA AL ÁREA 
CONTABLE? 

SI 

Los documentos soportes 
son identificados para 
devengos, facturas de 
ventas, de compras y 
facturas equivalentes. 

    

1.1.12 

..........3.3. EXISTEN PROCEDIMIENTOS 
INTERNOS DOCUMENTADOS QUE 
FACILITEN LA APLICACIÓN DE LA 
POLÍTICA? 

SI 

Existen procedimientos 
escritos, por ejemplo, de 
cartera, facturación y 
contable 

    

1.1.13 

..........4. SE HA IMPLEMENTADO UNA 
POLÍTICA O INSTRUMENTO (DIRECTRIZ, 
PROCEDIMIENTO, GUÍA O LINEAMIENTO) 
SOBRE LA IDENTIFICACIÓN DE LOS 
BIENES FÍSICOS EN FORMA 
INDIVIDUALIZADA DENTRO DEL PROCESO 
CONTABLE DE LA ENTIDAD? 

SI 

Los bienes físicos de la 
entidad están 
individualizados en el 
software PANACEA módulo 
activos fijos 

1,00 

  

http://www.isabu.gov.co/
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CODIGO NOMBRE CALIFICACION OBSERVACIONES PROMEDIO 
POR 
CRITERIO 
Unidad 
 

CALIFICACION 
TOTAL Unidad 
 

1.1.14 

..........4.1. SE HA SOCIALIZADO ESTE 
INSTRUMENTO CON EL PERSONAL 
INVOLUCRADO EN EL PROCESO? 

SI 

Con socialización respecto 
al traslado, para darle de 
baja a los bienes, toma física 
de inventarios. 

    

1.1.15 
..........4.2. SE VERIFICA LA 

INDIVIDUALIZACIÓN DE LOS BIENES 
FÍSICOS? 

SI 
En el módulo de activos 

están individualizados 
    

1.1.16 

..........5. SE CUENTA CON UNA 
DIRECTRIZ, GUÍA O PROCEDIMIENTO 
PARA REALIZAR LAS CONCILIACIONES DE 
LAS PARTIDAS MÁS RELEVANTES, A FIN 
DE LOGRAR UNA ADECUADA 
IDENTIFICACIÓN Y MEDICIÓN? 

SI 

A través de las 
conciliaciones que el área 
contable realiza con 
presupuesto, facturación, 
cartera, tesorería y almacén 

1,00 

  

1.1.17 

..........5.1. SE SOCIALIZAN ESTAS 
DIRECTRICES, GUÍAS O 
PROCEDIMIENTOS CON EL PERSONAL 
INVOLUCRADO EN EL PROCESO? 

SI 

Cuando se realiza el 
comité CIGD se socializan 
con los responsables de 
cada proceso 

    

1.1.18 

..........5.2. SE VERIFICA LA APLICACIÓN 
DE ESTAS DIRECTRICES, GUÍAS O 
PROCEDIMIENTOS? 

SI 
Se realiza a través de las 

conciliaciones contables y 
financiera 

    

1.1.19 

..........6. SE CUENTA CON UNA 
DIRECTRIZ, GUÍA, LINEAMIENTO, 
PROCEDIMIENTO O INSTRUCCIÓN EN 
QUE SE DEFINA LA SEGREGACIÓN DE 
FUNCIONES (AUTORIZACIONES, 
REGISTROS Y MANEJOS) DENTRO DE LOS 
PROCESOS CONTABLES? 

SI 

En el área financiera 
existen procedimientos, 
manual de funciones que 
demuestran la segregación 
de funciones 

1,00 

  

1.1.20 

..........6.1. SE SOCIALIZA ESTA 
DIRECTRIZ, GUÍA, LINEAMIENTO, 
PROCEDIMIENTO O INSTRUCCIÓN CON EL 
PERSONAL INVOLUCRADO EN EL 
PROCESO? 

SI 

Si se socializa, ya que se 
observa segregaciones de 
funciones en el proceso 
contable 

    

1.1.21 

..........6.2. SE VERIFICA EL 
CUMPLIMIENTO DE ESTA DIRECTRIZ, 
GUÍA, LINEAMIENTO, PROCEDIMIENTO O 
INSTRUCCIÓN? 

SI 

El contador verifica las 
conciliaciones que se 
realizan con las demás 
áreas 

    

1.1.22 

..........7. SE CUENTA CON UNA 
DIRECTRIZ, PROCEDIMIENTO, GUÍA, 
LINEAMIENTO O INSTRUCCIÓN PARA LA 
PRESENTACIÓN OPORTUNA DE LA 
INFORMACIÓN FINANCIERA? 

SI 

Se aplican los instructivos 
de la Contaduría General de 
la Nación, los requerimientos 
de la Contraloría del 
Municipio de Bucaramanga, 
la Super Intendencia de 
Salud, DIAN y Alcaldía del 
municipio de Bucaramanga y 
se remite circular a todas las 
áreas 

0,86 

  

1.1.23 

..........7.1. SE SOCIALIZA ESTA 
DIRECTRIZ, GUÍA, LINEAMIENTO, 
PROCEDIMIENTO O INSTRUCCIÓN CON EL 
PERSONAL INVOLUCRADO EN EL 
PROCESO? 

SI 

Se socializa cada vez que 
se debe presentar informes 
respectivos de las 
conciliaciones y cierres de 
los módulos para obtener los 
informes 

    

1.1.24 
..........7.2. SE CUMPLE CON LA 

DIRECTRIZ, GUÍA, LINEAMIENTO, 
PROCEDIMIENTO O INSTRUCCIÓN? 

PARCIALMENTE 

Hay cumplimiento en los 
lineamientos, sin embargo 
se debe fortalecer el 
compromiso de la entrega 
oportuna de la 
información. 

    

http://www.isabu.gov.co/
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CODIGO NOMBRE CALIFICACION OBSERVACIONES PROMEDIO 
POR 
CRITERIO 
Unidad 
 

CALIFICACION 
TOTAL Unidad 
 

1.1.25 

..........8. EXISTE UN PROCEDIMIENTO 
PARA LLEVAR A CABO, EN FORMA 
ADECUADA, EL CIERRE INTEGRAL DE LA 
INFORMACIÓN PRODUCIDA EN LAS 
ÁREAS O DEPENDENCIAS QUE GENERAN 
HECHOS ECONÓMICOS? 

SI 

Se tiene en cuenta la 
información impartida por la 
Contaduría General de la 
Nación y después se 
circulariza el cronograma 
para el cierre anual contable 
para todas las 
dependencias. 

1,00 

  

 
 
 

CODIGO NOMBRE CALIFICACION OBSERVACIONES 

PROMEDIO 
POR 
CRITERIO 
Unidad 

CALIFICACION 
TOTAL Unidad 

1.1.26 
..........8.1. SE SOCIALIZA ESTE 

PROCEDIMIENTO CON EL PERSONAL 
SI 

Se circulariza a todas las 
áreas involucradas, por parte 
de la 

  

  INVOLUCRADO EN EL PROCESO?   Gerencia.     

1.1.27 
..........8.2. SE CUMPLE CON EL 

PROCEDIMIENTO? 
SI 

El procedimiento se cumple 
conforme a los instructivos y 
demás normatividad expedida 
por los entes a quienes hay 
que reportarle información 

    

1.1.28 

..........9. LA ENTIDAD TIENE 
IMPLEMENTADAS DIRECTRICES, 
PROCEDIMIENTOS, GUÍAS O 
LINEAMIENTOS PARA REALIZAR 
PERIÓDICAMENTE INVENTARIOS Y 
CRUCES DE INFORMACIÓN, QUE LE 
PERMITAN VERIFICAR LA EXISTENCIA 
DE ACTIVOS Y PASIVOS? 

SI 
La entidad tiene 

procedimientos y realiza 
anualmente los inventarios 

0,72 

  

1.1.29 

..........9.1. SE SOCIALIZAN LAS 
DIRECTRICES, PROCEDIMIENTOS, 
GUÍAS O LINEAMIENTOS CON EL 
PERSONAL INVOLUCRADO EN EL 
PROCESO? 

PARCIALMENTE 

Se tienen procedimientos 
para realizar las respectivas 
actividades, sin embargo los 
procedimientos, guías y 
lineamientos no se socializan 
con el personal. 

    

1.1.30 
..........9.2. SE CUMPLE CON ESTAS 

DIRECTRICES, PROCEDIMIENTOS, 
GUÍAS O LINEAMIENTOS? 

PARCIALMENTE 

El Almacén General para 
realizar el inventario físico, 
cuenta con los 
procedimientos, sin embargo 
no se realizó 
socialización. 

    

1.1.31 

..........10. SE TIENEN ESTABLECIDAS 
DIRECTRICES, PROCEDIMIENTOS, 
INSTRUCCIONES, O LINEAMIENTOS 
SOBRE ANÁLISIS, DEPURACIÓN Y 
SEGUIMIENTO DE CUENTAS PARA EL 
MEJORAMIENTO Y SOSTENIBILIDAD DE 
LA CALIDAD DE LA INFORMACIÓN? 

SI 

Existen los procedimientos 
y se reflejan en las diferentes 
conciliaciones que el área de 
contabilidad realiza con las 
otras dependencias del área 
financiera 

1,00 

  

1.1.32 

..........10.1. SE SOCIALIZAN ESTAS 
DIRECTRICES, PROCEDIMIENTOS, 
INSTRUCCIONES, O LINEAMIENTOS 
CON EL PERSONAL INVOLUCRADO EN 
EL PROCESO? 

SI 

La Subgerencia 
administrativa socializa las 
instrucciones a los 
responsable de los procesos 

    

http://www.isabu.gov.co/
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CODIGO NOMBRE CALIFICACION OBSERVACIONES 

PROMEDIO 
POR 
CRITERIO 
Unidad 

CALIFICACION 
TOTAL Unidad 

1.1.33 

..........10.2. EXISTEN MECANISMOS 
PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE 
ESTAS DIRECTRICES, 
PROCEDIMIENTOS, INSTRUCCIONES, O 
LINEAMIENTOS? 

SI 

De acuerdo con 
conciliaciones realizadas 
(bancarias, cuentas por 
cobrar, cuentas por pagar e 
ingresos) 

    

1.1.34 

..........10.3. EL ANÁLISIS, LA 
DEPURACION Y EL SEGUIMIENTO DE 
CUENTAS SE REALIZA 
PERMANENTEMENTE O POR LO MENOS 
PERIÓDICAMENTE? 

SI 

A través de las 
conciliaciones que se hacen 
con contabilidad, tesorería, 
cartera y facturación de 
manera permanente. 

    

1.2.1.1.
1 

..........11. SE EVIDENCIA POR MEDIO 
DE FLUJOGRAMAS, U OTRA TÉCNICA O 
MECANISMO, LA FORMA COMO 
CIRCULA LA INFORMACIÓN HACIA EL 
ÁREA CONTABLE? 

SI 

Lo provee el Sistema 
Panacea y los procedimientos 
existentes en la 
administración. 

1,00 

  

1.2.1.1.
2 

..........11.1. LA ENTIDAD HA 
IDENTIFICADO LOS PROVEEDORES DE 
INFORMACIÓN DENTRO DEL PROCESO 
CONTABLE? 

SI 

Los proveedores de la 
información dentro el proceso 
financiero, se encuentran 
identificados, para el cierre 
contable, el contador, 
circulariza informando los 
plazos para el cargue de la 
información. 

    

1.2.1.1.
3 

..........11.2. LA ENTIDAD HA 
IDENTIFICADO LOS RECEPTORES DE 
INFORMACIÓN DENTRO DEL PROCESO 
CONTABLE? 

SI 

El área contable trabaja en 
coordinación con las otras 
áreas que la proveen de 
información. 

    

1.2.1.1.
4 

..........12. LOS DERECHOS Y 
OBLIGACIONES SE ENCUENTRAN 
DEBIDAMENTE INDIVIDUALIZADOS EN 
LA CONTABILIDAD, BIEN SEA POR EL 
ÁREA CONTABLE, O BIEN POR OTRAS 
DEPENDENCIAS? 

SI 

Los derechos y obligaciones 
se encuentran debidamente 
identificados e 
individualizados 

0,86 

  

1.2.1.1.
5 

..........12.1. LOS DERECHOS Y 
OBLIGACIONES SE MIDEN A PARTIR DE 
SU INDIVIDUALIZACIÓN? 

PARCIALMENTE 

A través de los procesos, de 
las cuentas por cobrar y las 
cuentas por pagar a 
excepción de las provisiones 
por no allego de la 
información oportunamente a 
la entidad. 

    

1.2.1.1.
6 

..........12.2. LA BAJA EN CUENTAS ES 
FACTIBLE A PARTIR DE LA 
INDIVIDUALIZACIÓN DE LOS DERECHOS 
Y OBLIGACIONES? 

SI 
Se analiza el proveedor 

individual para la toma de 
decisiones 

    

1.2.1.1.
7 

..........13. PARA LA IDENTIFICACIÓN 
DE LOS HECHOS ECONÓMICOS, SE 
TOMA COMO BASE EL MARCO 
NORMATIVO APLICABLE A LA ENTIDAD? 

SI 

Se tiene en cuenta la 
resolución 414 de 2014, 
demás 
resoluciones emitidas por la 
Contaduría General de la 
Nación y las políticas 
contables 

1,00 

  

1.2.1.1.
8 

..........13.1. EN EL PROCESO DE 
IDENTIFICACIÓN SE TIENEN EN 
CUENTA LOS CRITERIOS PARA EL 
RECONOCIMIENTO DE LOS HECHOS 
ECONÓMICOS DEFINIDOS EN LAS 
NORMAS? 

SI 
En este caso la norma es 

clara para cada evento 
económico que ocurra. 

    

1.2.1.2.
1 

..........14. SE UTILIZA LA VERSIÓN 
ACTUALIZADA DEL CATÁLOGO 
GENERAL DE CUENTAS 
CORRESPONDIENTE AL MARCO 
NORMATIVO APLICABLE A LA ENTIDAD? 

SI 

La entidad aplica el marco 
normativo para Empresas 
Sociales del Estado, 
resolución 139 de 2015 y 466 
de 2016 entre otras. 

1,00 
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1.2.1.2.
2 

..........14.1. SE REALIZAN REVISIONES 
PERMANENTES SOBRE LA VIGENCIA 
DEL CATÁLOGO DE CUENTAS? 

SI 

La entidad está 
permanentemente actualizada 
con la normatividad que va 
saliendo 

    

1.2.1.2.
3 

..........15. SE LLEVAN REGISTROS 
INDIVIDUALIZADOS DE LOS HECHOS 
ECONÓMICOS OCURRIDOS EN LA 
ENTIDAD? 

PARCIALMENTE 

Los Bienes, Derechos y 
Obligaciones, se identifican de 
manera individual a excepción 
de las provisiones por no 
allego de la información 
oportunamente a la entidad. 

0,88 

  

1.2.1.2.
4 

..........15.1. EN EL PROCESO DE 
CLASIFICACIÓN SE CONSIDERAN LOS 
CRITERIOS DEFINIDOS EN EL MARCO 
NORMATIVO APLICABLE A LA ENTIDAD? 

SI 

Se debe tener en cuenta la 
normatividad y los criterios 
que esta determina 

    

1.2.1.3.
1 

..........16. LOS HECHOS ECONÓMICOS 
SE CONTABILIZAN 
CRONOLÓGICAMENTE? 

SI 

Por el consecutivo que el 
Sistema Panacea registre a 
medida que van presentando 

1,00 

  

1.2.1.3.
2 

..........16.1. SE VERIFICA EL REGISTRO 
CONTABLE CRONOLÓGICO DE LOS 
HECHOS ECONÓMICOS? 

SI 

En las conciliaciones y en 
todo el proceso contable se 
realiza verificación. 

    

1.2.1.3.
3 

..........16.2. SE VERIFICA EL REGISTRO 
CONSECUTIVO DE LOS HECHOS 
ECONÓMICOS EN LOS LIBROS DE 
CONTABILIDAD? 

SI 

En las conciliaciones y en 
todo el proceso contable se 
realiza verificación. 

    

1.2.1.3.
4 

..........17. LOS HECHOS ECONÓMICOS 
REGISTRADOS ESTÁN RESPALDADOS 
EN DOCUMENTOS SOPORTE IDÓNEOS? SI 

Los hechos económicos son 
respaldados con los 
documentos de acuerdo a la 
operación o transacción 
realizada 

1,00 

  

1.2.1.3.
5 

..........17.1. SE VERIFICA QUE LOS 
REGISTROS CONTABLES CUENTEN 
CON LOS DOCUMENTOS DE ORIGEN 
INTERNO O EXTERNO QUE LOS 
SOPORTEN? 

SI 

De acuerdo a auditoria 
selectivas se verifican 
documentos soportes. 

    

1.2.1.3.
6 

..........17.2. SE CONSERVAN Y 
CUSTODIAN LOS DOCUMENTOS 
SOPORTE? 

SI 

Se garantiza y se evidencia 
en el área jurídica, porque 
ellos son los que tienen los 
expedientes individualizados 
por terceros. 

    

1.2.1.3.
7 

..........18. PARA EL REGISTRO DE LOS 
HECHOS ECONÓMICOS, SE ELABORAN 
LOS RESPECTIVOS COMPROBANTES 
DE CONTABILIDAD? 

SI 

En el Sistema Panacea está 
definido una serie de 
documentos contables en los 
cuales se registran los 
diferentes hechos 
económicos. 

1,00 

  

1.2.1.3.
8 

..........18.1. LOS COMPROBANTES DE 
CONTABILIDAD SE REALIZAN 
CRONOLÓGICAMENTE? 

SI 
Conforme al consecutivo 

que el Software PANACEA 
arroja 

    

1.2.1.3.
9 

..........18.2. LOS COMPROBANTES DE 
CONTABILIDAD SE ENUMERAN 
CONSECUTIVAMENTE? 

SI 

Estos se generan 
automáticamente en el 
Software contable PANACEA 

    

1.2.1.3.
10 

..........19. LOS LIBROS DE 
CONTABILIDAD SE ENCUENTRAN 
DEBIDAMENTE 

SI 
Estos se generan 

automáticamente en el 
Software contable 

) 
1.00 

) 

  
SOPORTADOS EN COMPROBANTES 

DE CONTABILIDAD? 
  

Con las transacciones 
internas del sistema. 

    

1.2.1.3.
11 

..........19.1. LA INFORMACIÓN DE LOS 
LIBROS DE CONTABILIDAD COINCIDE 
CON LA REGISTRADA EN LOS 

SI 

Estos se generan 
automáticamente en el 
Software contable PANACEA 
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COMPROBANTES DE CONTABILIDAD? 

1.2.1.3.
12 

..........19.2. EN CASO DE HABER 
DIFERENCIAS ENTRE LOS REGISTROS 
EN LOS LIBROS Y LOS COMPROBANTES 
DE CONTABILIDAD, ¿SE REALIZAN LAS 
CONCILIACIONES Y AJUSTES 
NECESARIOS? 

SI 
Se realizan los ajustes 

respectivos en el momento 
que se realice la conciliación. 

    

1.2.1.3.
13 

..........20. EXISTE ALGÚN MECANISMO 
A TRAVÉS DEL CUAL SE VERIFIQUE LA 
COMPLETITUD DE LOS REGISTROS 
CONTABLES? 

SI 

Las conciliaciones entre los 
diferentes proveedores de la 
información, cuentas por 
pagar, tesorería ,cartera, 
facturación inventarios, 
activos fijos e ingresos 

1,00 

  

1.2.1.3.
14 

..........20.1. DICHO MECANISMO SE 
APLICA DE MANERA PERMANENTE O 
PERIÓDICA? 

SI Se aplica permanentemente 

    

1.2.1.3.
15 

..........20.2. LOS LIBROS DE 
CONTABILIDAD SE ENCUENTRAN 
ACTUALIZADOS Y SUS SALDOS ESTÁN 
DE ACUERDO CON EL ÚLTIMO INFORME 
TRIMESTRAL TRANSMITIDO A LA 
CONTADURÍA GENERAL DE LA NACIÓN? 

SI 

Si, la información para 
efectuar los estados 
financieros y el catálogo de 
cuentas se realiza conformen 
a los saldos reflejados en los 
libros de contabilidad a la 
fecha que se envían los 
respectivos informes. 

    

1.2.1.4.
1 

..........21. LOS CRITERIOS DE 
MEDICIÓN INICIAL DE LOS HECHOS 
ECONÓMICOS UTILIZADOS POR LA 
ENTIDAD CORRESPONDEN AL MARCO 
NORMATIVO APLICABLE A LA ENTIDAD? 

SI 

Conforme a la resolución 
414 de 2014, la normatividad 
de la Contaduría General de 
la Nación establecida y las 
políticas contables. 

1,00 

  

1.2.1.4.
2 

..........21.1. LOS CRITERIOS DE 
MEDICIÓN DE LOS ACTIVOS, PASIVOS, 
INGRESOS, GASTOS Y COSTOS 
CONTENIDOS EN EL MARCO 
NORMATIVO APLICABLE A LA ENTIDAD, 
SON DE CONOCIMIENTO DEL 
PERSONAL INVOLUCRADO EN EL 
PROCESO CONTABLE? 

SI 

Se realizó entre el marco 
precedente y el nuevo marco 
regulatorio normativo según 
resolución 414 de 2014 

    

1.2.1.4.
3 

..........21.2. LOS CRITERIOS DE 
MEDICIÓN DE LOS ACTIVOS, PASIVOS, 
INGRESOS, GASTOS Y COSTOS SE 
APLICAN CONFORME AL MARCO 
NORMATIVO QUE LE CORRESPONDE A 
LA ENTIDAD? 

SI 

Según las políticas contable 
de la entidad a su vez el 
instructivo 02 de 2014, 
resolución 414 de 2014 y sus 
modificaciones 

    

1.2.2.1 

..........22. SE CALCULAN, DE MANERA 
ADECUADA, LOS VALORES 
CORRESPONDIENTES A LOS 
PROCESOS DE DEPRECIACIÓN, 
AMORTIZACIÓN, AGOTAMIENTO Y 
DETERIORO, SEGÚN APLIQUE? 

SI 

Se cuenta con el módulo de 
activos fijos de manera 
individualizada y los cálculos 
de la depreciación se efectúan 
de manera individual 

1,00 

  

1.2.2.2 

..........22.1. LOS CÁLCULOS DE 
DEPRECIACIÓN SE REALIZAN CON 
BASE EN LO ESTABLECIDO EN LA 
POLÍTICA? 

SI 

Los cálculos se realizan de 
acuerdo a la normatividad 
establecida y las políticas 
institucionales. 

    

1.2.2.3 

..........22.2. LA VIDA ÚTIL DE LA 
PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO, Y LA 
DEPRECIACIÓN SON OBJETO DE 
REVISIÓN PERIÓDICA? 

SI 
Si se realiza, con 

conciliación a diciembre 31 de 
2021. 
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1.2.2.4 

..........22.3. SE VERIFICAN LOS 
INDICIOS DE DETERIORO DE LOS 
ACTIVOS POR LO MENOS AL FINAL DEL 
PERIODO CONTABLE? 

SI 

Se verifica con la toma 
física de inventarios físicos de 
activos fijos 

    

1.2.2.5 

..........23. SE ENCUENTRAN 
PLENAMENTE ESTABLECIDOS LOS 
CRITERIOS DE MEDICIÓN POSTERIOR 
PARA CADA UNO DE LOS ELEMENTOS 
DE LOS ESTADOS FINANCIEROS? 

SI 

Conforme a las 
conciliaciones bancarias y 
conciliaciones entre las 
diferentes dependencias, 
cartera, inventario por ejemplo 

1,00 

  

1.2.2.6 

..........23.1. LOS CRITERIOS SE 
ESTABLECEN CON BASE EN EL MARCO 
NORMATIVO APLICABLE A LA ENTIDAD? 

SI 
Conforme a la normatividad 

aplicable para cada caso 

    

1.2.2.7 

..........23.2. SE IDENTIFICAN LOS 
HECHOS ECONÓMICOS QUE DEBEN 
SER OBJETO DE ACTUALIZACIÓN 
POSTERIOR? 

SI 

De acuerdo a las políticas 
contables definidas para este 
procedimiento. 

    

1.2.2.8 

..........23.3. SE VERIFICA QUE LA 
MEDICIÓN POSTERIOR SE EFECTÚA 
CON BASE EN LOS CRITERIOS 
ESTABLECIDOS EN EL MARCO 
NORMATIVO APLICABLE A LA ENTIDAD? 

SI 
Según las políticas 

contables definidas para este 
procedimiento 

    

1.2.2.9 

..........23.4. LA ACTUALIZACIÓN DE 
LOS HECHOS ECONÓMICOS SE 
REALIZA DE MANERA OPORTUNA? 

SI 
Se maneja por cada 

dependencia involucrada 

    

1.2.2.1
0 

..........23.5. SE SOPORTAN LAS 
MEDICIONES FUNDAMENTADAS EN 
ESTIMACIONES O JUICIOS DE 
PROFESIONALES EXPERTOS AJENOS 
AL PROCESO CONTABLE? 

SI 
Por el Profesional de apoyo 

del área de costos y el jefe de 
la oficina asesora jurídica. 

    

1.2.3.1.
1 

..........24. SE ELABORAN Y 
PRESENTAN OPORTUNAMENTE LOS 
ESTADOS FINANCIEROS A LOS 
USUARIOS DE LA INFORMACIÓN 
FINANCIERA? 

SI 

Los estados financieros se 
presentan oportunamente de 
acuerdo a los plazos 
estipulados por la Contaduría 
General de la Nación. 

1,00 

  

1.2.3.1.
2 

..........24.1. SE CUENTA CON UNA 
POLÍTICA, DIRECTRIZ, 
PROCEDIMIENTO, GUÍA O LINEAMIENTO 
PARA LA DIVULGACIÓN DE LOS 
ESTADOS FINANCIEROS? 

SI 
Se siguen los lineamientos 

establecidos por la Contaduría 
General de la Nación. 

    

1.2.3.1.
3 

..........24.2. SE CUMPLE LA POLÍTICA, 
DIRECTRIZ, PROCEDIMIENTO, GUÍA O 
LINEAMIENTO ESTABLECIDA PARA LA 
DIVULGACIÓN DE LOS ESTADOS 
FINANCIEROS? 

SI 
Se realizan mensualmente y 

se publican en la página 
institucional 

    

1.2.3.1.
4 

..........24.3. SE TIENEN EN CUENTA 
LOS ESTADOS FINANCIEROS PARA LA 
TOMA DE DECISIONES EN LA GESTIÓN 
DE LA ENTIDAD? 

SI 

La gerencia tiene en cuenta 
los Estados Financieros para 
la toma de decisiones. 

    

1.2.3.1.
5 

..........24.4. SE ELABORA EL JUEGO 
COMPLETO DE ESTADOS 
FINANCIEROS, CON CORTE AL 31 DE 
DICIEMBRE? 

SI Es una política contable 

    

1.2.3.1.
6 

..........25. LAS CIFRAS CONTENIDAS 
EN LOS ESTADOS FINANCIEROS 
COINCIDEN CON LOS SALDOS DE LOS 
LIBROS DE CONTABILIDAD? 

SI 

Se cuenta con el software el 
cual traslada la información en 
línea. 

1,00 

  

http://www.isabu.gov.co/


  
 
 

NIT: 800.084-206-2 

SISTEMA DE GESTION DE 
CALIDAD 

 

 

FORMATO UNICO 
COMUNICACIONES 

CODIGO 
 

F-1400-27 

FECHA 
 

30/07/2020 

PROCESO DE GESTION DE 
CALIDAD 

 

VERSION 2.0 

 

                                                                                                                                                                        
 
                                                                                                                                             HOSPITAL LOCAL DEL NORTE 
                                                                                                                                           Carrera 9 Calle 12 Norte 
                                                                                                                                                                          Teléfono: 6979898 
                                                                                                                                                                          Web: www.Isabu.gov.co 
                                                                                                                                                 Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia 

ISABU COMPROMETIDO CON LA SALUD Y 
BIENESTAR DE SUS USUARIOS 

CODIGO NOMBRE CALIFICACION OBSERVACIONES 

PROMEDIO 
POR 
CRITERIO 
Unidad 

CALIFICACION 
TOTAL Unidad 

1.2.3.1.
7 

..........25.1 SE REALIZAN 
VERIFICACIONES DE LOS SALDOS DE 
LAS PARTIDAS DE LOS ESTADOS 
FINANCIEROS PREVIO A LA 
PRESENTACIÓN DE LOS ESTADOS 
FINANCIEROS? SI 

Se compara la información 
con el balance de 
comprobación, se efectúan 
conciliaciones bancarias, se 
concilian las cuentas 
mensualmente y se compara 
versus catálogo de cuentas, 
en los auxiliares se revisan 
saldos anteriores y luego se 
procede a efectuar estados 
financieros. 

    

1.2.3.1.
8 

..........26. SE UTILIZA UN SISTEMA DE 
INDICADORES PARA ANALIZAR E 
INTERPRETAR LA REALIDAD 
FINANCIERA DE LA ENTIDAD? 

SI 

Indicadores de la Gestión 
Financiera, que se llevan en el 
plan de acción y en El SIHO.  

1,00 

  

1.2.3.1.
9 

..........26.1. LOS INDICADORES SE 
AJUSTAN A LAS NECESIDADES DE LA 
ENTIDAD Y DEL PROCESO CONTABLE? 

SI 
Se ajustan al proceso de 

Gestión Financiera. 

    

1.2.3.1.
10 

..........26.2. SE VERIFICA LA 
FIABILIDAD DE LA INFORMACIÓN 
UTILIZADA COMO INSUMO PARA LA 
ELABORACIÓN DEL INDICADOR? 

SI 

La información es tomada 
de los libros auxiliares y los 
estados financieros 
respaldados por la firma del 
contador de la 
entidad. 

    

1.2.3.1.
11 

..........27. LA INFORMACIÓN 
FINANCIERA PRESENTA LA SUFICIENTE 
ILUSTRACIÓN PARA SU ADECUADA 
COMPRENSIÓN POR PARTE DE LOS 
USUARIOS? 

SI 
Mediante revelación a los 

estados financieros y las 
notas contables. 

1,00 

  

  

..........27.1. LAS NOTAS A LOS ESTADOS 
FINANCIEROS CUMPLEN CON LAS 
REVELACIONES REQUERIDAS EN LAS 
NORMAS PARA EL RECONOCIMIENTO, 
MEDICIÓN, REVELACIÓN Y PRESENTACIÓN 
DE LOS HECHOS ECONÓMICOS 

DEL MARCO NORMATIVO APLICABLE? 

    SI 
 Debido al cambio en el modelo 
2020, resoluciones 441 de 
2019 y 193 de 2020 

) ) 

1.2.3.1.
12 

REVELACIONES REQUERIDAS EN LAS 
NORMAS PARA EL RECONOCIMIENTO, 
MEDICIÓN, REVELACIÓN Y 
PRESENTACIÓN DE LOS HECHOS 
ECONÓMICOS DEL MARCO NORMATIVO 
APLICABLE? 

 
 
 
    SI 

Debido al cambio en el 
modelo 2020, resoluciones 
441 de 
2019 y 193 de 2020 

    

1.2.3.1.
13 

..........27.2. EL CONTENIDO DE LAS 
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS 
REVELA EN FORMA SUFICIENTE LA 
INFORMACIÓN DE TIPO CUALITATIVO Y 
CUANTITATIVO PARA QUE SEA ÚTIL AL 
USUARIO? 

SI 

Las notas a los estados 
financieros se efectuaron de 
manera cualitativa y 
cuantitativa. 

    

1.2.3.1.
14 

..........27.3. EN LAS NOTAS A LOS 
ESTADOS FINANCIEROS, SE HACE 
REFERENCIA A LAS VARIACIONES 
SIGNIFICATIVAS QUE SE PRESENTAN 
DE UN PERIODO A OTRO? 

SI 
Se presentan los estados 

comparativos y en las 
revelaciones. 

    

1.2.3.1.
15 

..........27.4. LAS NOTAS EXPLICAN LA 
APLICACIÓN DE METODOLOGÍAS O LA 
APLICACIÓN DE JUICIOS 
PROFESIONALES EN LA PREPARACIÓN 
DE LA INFORMACIÓN, CUANDO A ELLO 
HAY LUGAR? 

SI 
Están definidas dentro de 

las políticas contables 

    

1.2.3.1.
16 

..........27.5. SE CORROBORA QUE LA 
INFORMACIÓN PRESENTADA A LOS 
DISTINTOS USUARIOS DE LA 
INFORMACIÓN SEA CONSISTENTE? 

SI 
Se corrobora de periodo a 

periodo. 
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1.3.1 

..........28. PARA LAS ENTIDADES 
OBLIGADAS A REALIZAR RENDICIÓN DE 
CUENTAS SE PRESENTAN LOS 
ESTADOS FROS EN LA MISMA? SI NO 
ESTÁ OBLIGADA A RENDICIÓN DE 
CUENTAS ¿SE PREPARA INFORMACIÓN 
FRA CON PROPÓSITOS ESPECÍFICOS 
QUE PROPENDAN POR LA 
TRANSPARENCIA? 

SI 

La Entidad efectúa 
rendición de cuenta en el cual 
se presenta a la ciudadanía y 
a los diferentes grupos de 
interés la 
información financiera; dicha 
rendición es publicada en la 
página web institucional. 

1,00 

  

1.3.2 

..........28.1. SE VERIFICA LA 
CONSISTENCIA DE LAS CIFRAS 

PRESENTADAS EN LOS ESTADOS 
FINANCIEROS CON LAS PRESENTADAS 
EN LA RENDICIÓN DE CUENTAS O LA 
PRESENTADA PARA PROPÓSITOS 
ESPECÍFICOS? 

SI 

Se realiza verificación de 
cifras de los estados 
financieros para presentar en 
la rendición de cuentas. 

    

1.3.3 

..........28.2. SE PRESENTAN 
EXPLICACIONES QUE FACILITEN A LOS 
DIFERENTES USUARIOS LA 
COMPRENSIÓN DE LA INFORMACIÓN 
FINANCIERA PRESENTADA? 

SI 
En las Notas a los Estados 

Financieros. 

    

1.4.1 

..........29. EXISTEN MECANISMOS DE 
IDENTIFICACIÓN Y MONITOREO DE LOS 
RIESGOS DE ÍNDOLE CONTABLE? 

SI 

El área tiene priorizado los 
riesgos de gestión, estos 
fueron elaborados conforme a 
la metodología que el DAFP. 

1,00 

  

1.4.2 
..........29.1. SE DEJA EVIDENCIA DE LA 

APLICACIÓN DE ESTOS MECANISMOS? 
SI 

Con los soportes a los 
controles establecidos en el 
mapas de riesgos de gestión 

    

1.4.3 

..........30. SE HA ESTABLECIDO LA 
PROBABILIDAD DE OCURRENCIA Y EL 
IMPACTO QUE PUEDE TENER, EN LA 
ENTIDAD, LA MATERIALIZACIÓN DE LOS 
RIESGOS DE ÍNDOLE CONTABLE? 

SI 

El área tiene priorizado los 
riesgos de gestión, estos 
fueron elaborados conforme a 
la metodología que el DAFP. 

1,00 

  

1.4.4 

..........30.1. SE ANALIZAN Y SE DA UN 
TRATAMIENTO ADECUADO A LOS 
RIESGOS DE ÍNDOLE CONTABLE EN 
FORMA PERMANENTE? 

SI 
A través de los mapas de 

riesgos de gestión 

    

1.4.5 

..........30.2. LOS RIESGOS 
IDENTIFICADOS SE REVISAN Y 
ACTUALIZAN PERIÓDICAMENTE? 

SI 
A través de los mapas de 

riesgos de gestión 

    

1.4.6 

..........30.3. SE HAN ESTABLECIDO 
CONTROLES QUE PERMITAN MITIGAR O 
NEUTRALIZAR LA OCURRENCIA DE 
CADA RIESGO IDENTIFICADO? 

SI 

A través de los mapas de 
riesgos, y en las 
conciliaciones que se hacen 
con otras áreas de la parte 
financiera se evidencian y se 
crean mecanismos de control 
para que no se presenten. 

    

1.4.7 

..........30.4. SE REALIZAN 
AUTOEVALUACIONES PERIÓDICAS 
PARA DETERMINAR LA EFICACIA DE 
LOS CONTROLES IMPLEMENTADOS EN 
CADA UNA DE LAS ACTIVIDADES DEL 
PROCESO CONTABLE? 

SI 
A través de los mapas de 

riesgos de gestión 

    

1.4.8 

..........31. LOS FUNCIONARIOS 
INVOLUCRADOS EN EL PROCESO 
CONTABLE POSEEN LAS HABILIDADES 
Y COMPETENCIAS NECESARIAS PARA 
SU EJECUCIÓN? 

SI 
El 100% son profesionales y 

con experiencia 
1,00 
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1.4.9 

..........31.1. LAS PERSONAS 
INVOLUCRADAS EN EL PROCESO 
CONTABLE ESTÁN CAPACITADAS PARA 
IDENTIFICAR LOS HECHOS 
ECONÓMICOS PROPIOS DE LA ENTIDAD 
QUE TIENEN IMPACTO CONTABLE? 

SI 
El personal de esta área 

cuenta con la experiencia. 

    

1.4.10 

..........32. DENTRO DEL PLAN 
INSTITUCIONAL DE CAPACITACIÓN SE 
CONSIDERA EL DESARROLLO DE 
COMPETENCIAS Y ACTUALIZACIÓN 
PERMANENTE DEL PERSONAL 

INVOLUCRADO EN EL PROCESO 
CONTABLE? 

NO 
En el Plan Institucional de 

Capacitación no fueron 
incluidas. 

0,20 

  

1.4.11 
..........32.1. SE VERIFICA LA 

EJECUCIÓN DEL PLAN DE 
CAPACITACIÓN? 

NO 
En el Plan Institucional de 

Capacitación no fueron 
incluidas 

    

1.4.12 

..........32.2. SE VERIFICA QUE LOS 
PROGRAMAS DE CAPACITACIÓN 
DESARROLLADOS APUNTAN AL 
MEJORAMIENTO DE COMPETENCIAS Y 
HABILIDADES? 

NO 
En el Plan Institucional de 

Capacitación no fueron 
incluidas 

    

2,1 FORTALEZAS NO 

La entidad da aplicación al 
marco normativo expedido por 
la Contaduría General de la 
Nación y demás normas 
reglamentarias, la entidad 
cuenta con personal idóneo y 
comprometido con el proceso 
contable y financiero de la 
entidad. 

    

2,2 DEBILIDADES NO 

Falta de capacitación para 
el personal del área contable; 
los Bienes, Derechos y 
Obligaciones, se identifican de 
manera 
individual a excepción de las 
provisiones por no allego de la 
información oportunamente; 
se cuenta con los 
procedimientos, sin embargo 
no se socializan. 

    

2,3 
AVANCES Y MEJORAS DEL PROCESO 

DE CONTROL INTERNO CONTABLE 
NO 

Se identificaron los riesgos 
contables y se realiza un 
monitero en el proceso. 

    

2,4 RECOMENDACIONES NO 

Se debe fortalecer el 
compromiso en la entrega 
oportuna de la información, 
incluir capacitaciones para el 
personal del área contable 
orientados en temas que 
permitan incrementar sus 
capacidades técnicas, reforzar 
la socialización de 
procedimientos en el área de 
almacén. 

    

 
Con base en los criterios anteriores, el resultado obtenido en la evaluación presentada a 
través del aplicativo CHIP de la Contaduría General de la Nación fue 4.75, adquiriendo 
una calificación dentro de un rango EFICIENTE. 
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FORTALEZAS: Como fortaleza se identificó que la entidad da aplicación al marco 

normativo expedido por la Contaduría General de la Nación y demás normas 

reglamentarias, blindando las decisiones que frente al aspectos contable se tomen en la 

Institución.  

 

Es de resaltar que la entidad cuenta con personal idóneo y con amplia experiencia que 

demuestra amplio compromiso con la labor encomendada y en procura de mejorar día a 

día el proceso contable y financiero de la entidad. 

 

DEBILIDADES: De la evaluación rendida, se identificaron oportunidades de mejora que 

pueden implementarse en la gestión contable, generando mayor rendimiento y avances 

significativos en el área en mención.  

 

1. Una de las debilidades identificadas fue la falta de capacitación para el personal 

del área contable: Es necesario que dentro del Plan Institucional de Capacitación 

de la ESE ISABU, se incluyan capacitaciones dirigidas al área contable, que 

ahonden en el afianzamiento de conceptos y criterios, así como en la actualización 

normativa cuando haya lugar. 

 

2. Se detectó que a pesar de la generación de la una circular en la cual se anuncia el 

cierre fiscal y se determinan fechas de entrega de información exactas, estas no 

se cumplen por las áreas involucradas, generando dilaciones, retrasos y riesgos 

en la presentación de informes y reportes que pueden llegar a afectar en un 

momento determinado la gestión contable de la entidad. El no allego de la 

información de manera oportuna es un riesgo que se debe minimizar, 

concientizando a las diferentes áreas, sobre la importancia del cumplimiento de las 

fechas establecidas.  

 

3. En el área de almacén, específicamente, se detectó con la evaluación del proceso 

de control interno contable, que a pesar de la existencia de procedimientos 

específicos para la realización de inventarios y cruces de información, que 

permitan la verificación de la existencia de activos y pasivos, los mismos no son 

socializados a los funcionarios encargados de aplicarlos.  
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AVANCES Y MEJORAS DEL PROCESO DE CONTROL INTERNO CONTABLE 

 

De la evaluación de la vigencia anterior, se generó la necesidad de identificar los riesgos 

contables; por lo tanto, para la vigencia 2021 se identificaron los riesgos y se realizó 

monitoreo del proceso. 

 
RECOMENDACIONES: Teniendo en cuenta las debilidades identificadas, esta oficina 
realizará seguimiento con el fin de estructurar las acciones de mejora en procura de la 
gestión contable. 
 
 

 
SILVIA JULIANA PINZON CUEVAS  
Jefe Oficina de Gestión y Control Interno 
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