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INFORME DE IMPLEMENTACIÓN DE LA ESTRATEGIA DE PUBLICACIÓN DE INFORMACIÓN 

QUE PUBLICA LA ENTIDAD EN LENGUAJE INCLUYENTE A PERSONAS CON DISCAPACIDAD 

AUDITIVA. 

 

Por definición, las estrategias de comunicación en salud están dirigidas a amplios segmentos 
poblacionales, en los cuales está presente la población con discapacidad, para la cual las 
estrategias de información, educación y comunicación en salud deben ser inclusivas y 
accesibles. 

En este contexto, se entienden como inclusivas aquellas estrategias de información, 
educación y comunicación en salud que promueven la igualdad y que están diseñadas para 
alcanzar una audiencia lo más amplia y diversa posible, lo cual implica que la información 
sea accesible. 

Así, al hablar de una estrategia accesible de información, educación y comunicación en salud 
se alude a aquella que asegura que la información que trasmite esté libre de barreras para 
el acceso de las personas con discapacidad. Hacer que una estrategia de comunicación sea 
accesible significa ofrecer medios alternativos para que las personas con discapacidad 
puedan acceder a la misma información que se presenta en formato estándar. 

En síntesis, al hablar de comunicación inclusiva  en la ESE ISABU  hace referencia a la forma 
como son presentados los contenidos y hablar de comunicación accesible se alude a que el 
formato en que son presentados dichos contenidos permita que las personas con 
discapacidad accedan a ellos. 

Una lengua de señas o lengua de signos es una lengua natural de expresión y configuración 

gesto-espacial y percepción visual (o incluso táctil por ciertas personas con sordoceguera)  

gracias a la cual, las personas sordas pueden establecer un canal de comunicación con su 

entorno social, sea este conformado por otras personas sordas o por cualquier persona que 

conozca la lengua de señas empleada. Mientras que la lengua oral se basa en la 

comunicación a través de un canal vocal-auditivo, la lengua de señas lo hace por un canal 

gesto-viso-espacial. 

En nuestro país la Lengua de Señas Colombiana, usa las siglas LSC, es la lengua natural de 

una comunidad sorda en Colombia, y forma parte de su patrimonio cultural 

 

 

http://www.isabu.gov.co/
https://es.wikipedia.org/wiki/Lengua_natural
https://es.wikipedia.org/wiki/Sordoceguera
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Es importante señalar que el desarrollo de estrategias de información, educación y 
comunicación es correlativo a las competencias de los diferentes integrantes de la ESE 
ISABU, razón por la cual cada uno de ellos debe considerar las recomendaciones y 
orientaciones para fomentar la inclusión en la comunicación de sus acciones. 

Por tal motivo se realizaron acciones tendientes a mejorar la comunicación incluyente en  

personas con discapacidad auditiva con las siguientes actividades: 

 

1. Implementación de lengua de señas en el video  que permitió  la aplicación del 

lenguaje incluyente dirigido a toda la comunidad de la ESE ISABU en la invitación a la 

audiencia pública de rendición de cuentas vigencia 2022 realizada el 31 de marzo de 

2023. 

 

 

 

 

2. Realización del curso de lengua de señas por parte de 13 funcionarios del ISABU en 

convenio con la Universidad de Santander, curso que inicio el 23 de marzo hasta el 

mes de junio de 2023. 

http://www.isabu.gov.co/
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3. Se contó con la participación de dos intérpretes de lengua de señas en la audiencia 

pública de rendición de cuentas para trabajar el lenguaje incluyente con toda la 

comunidad. 

 
 

En esta audiencia pública de rendición de cuentas realizada en el hospital local del norte, 

participaron 2 intérpretes de lengua de señas para poder involucrar a toda la comunidad en 

esta actividad  

 

Bucaramanga Abril 03 de 2023. 

 

Cordialmente, 

 

                                                          

JUAN VICENTE SILVA        
Profesional Especializado E.S.E ISABU     
líder oficina SIAU       

http://www.isabu.gov.co/
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